
ESPERIENZE

IT Help-Desk
UNI-Ente italiano di normazione / Mag 2016 - Mag 2018
Stage secondo la legge 107/2015

Manuel
Negro
 

Creazione processi interni, contatti con i vari vendor IT,
gestione Azure AD, Intune, Knox. Gestione infrastruttura IT

IT Support Engineering
Prima Assicurazioni/ Giu 2022 - Presente

ISTRUZIONE

ECDL
IIS Volta Lodi / 2014

IT ESSENTIAL
IIS Volta Lodi / 2016

Diploma Europeo Europass di Perito Informatico
Votazione: 68/100

DIPLOMA PERITO INFORMATICO
IIS Volta Lodi / 2018

TECHNICAL SUPPORT FUNDAMENTALS
Coursera & Google / 2021
Certificazione di operatore del supporto tecnico

VOLONTARIATO

PROTEZIONE CIVILE
Caselle Lurani / 2010-2013

CROCE ROSSA ITALIANA
Lodi / 2014 - Presente
Soccorritore esecutore 118

PROFILO PERSONALE

Ho conseguito il diploma di perito

informatico. Sono un affidabile giocatore di

squadra in grado di apprendere e applicare

nuove tecnologie.

CONTATTI

ABILITÀ E COMPETENZE

Capacità di problem-solving 
Spirito di gruppo
Disponibilità all'ascolto

+39 349 62 12 326

manuel.negro1997@gmail.com

Via Spinelli, 30 - 26853 Caselle Lurani

@manuelnegro1997

www.negromanuel.it

COMPETENZE IT
Active Directory
Administrator Office 365
Windows/MacOs

LINGUE
ITALIANO: Madrelingua
INGLESE: B1

ALTRO
Patente categoria: B
IAutorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del

Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in

materia di protezione dei dati personali"

Risoluzione di problemi hardware e software, creazione e
manutenzione dei sistemi aziendali. (Azure, AD, Office 365)

Junior Desktop Specialist
Casa.it / Set 2018 - Giu 2022


